SAMSA

KAI:iBRASS.(ON LABORATUVARI
MUSTERI TEKLIF FORMU
TEKLIiF NO: TEKLIF TARiHi:

MUSTERI BILGILERI

ADI
ADRESI

Gorusiilen Kisi Bilgileri
Adi Soyadi Unvani
Telefon E-posta
Tarihi

Talep etmis oldugunuz Kalibrasyon Hizmetine iliskin hazirlanmig olan gecerli fiyat ve teknik bilgileri igeren teklifimiz agagida bilgilerinize
sunulmusgtur.

Firmamiza gostermis oldugunuz ilginize tesekkiir eder, ¢aligsmalarinizda basarilar dileriz.

MSA TARIMSAL ANALIZ LABORATUVARI

KALIBRASYON TALEP EDILEN CiHAZ VE FiYAT BiLGILERi
Kapsam
) ADI/MARKASI MODEL Seri No Kullanilan Metot Olgiim Araligi/Noktalari Kallbrafyon B!nm (K)/ Adet Fiyat
No Yeri Fiyat Kapsam
Digi (KD)
iskonto
Toplam Fiyat(KDV Harig)

LABORATUVAR VE MUSTERI YUKUMLULUKLERI

1. Fiyatlarimiza KDV dahil degildir. PR.09-FR.061 Miisteri Teklif Formu, miisteri tarafindan onaylanmasi ile S6zlesme yerine ge¢gmektedir.

2. Kalibrasyon hizmeti cihazin ayar ve tamir islemlerini kapsamamaktadir.

3. Cihazin laboratuvara ulastiriimasindan ve teslim alinmasindan misteri sorumludur. Cihazlarin kargo ya da posta yoluyla gelis/gidisinde, cihaz ile ilgili problemlerden ve
gecikmelerden MSA Kalibrasyon Laboratuvari sorumlu degildir.

4. Yapilacak olan is ile ilgili her tirlt kargo bedeli (cihaz, sertifika, fatura) musteri tarafindan karsilanir.

5. Kalibrasyon hizmetinin tamamlanma stiresi normal kosullarda teklif onayi ve cihazin tesliminden sonra yedi (7) is ginuddr.

6. Odeme pesindir. Fatura tutarlari nakit ya da hesaba, havale, EFT ile 6denecektir. Kalibrasyon sertifikasi, icret 6dendikten sonra génderilir.

7. Yerinde (talep eden kurulusta) gergeklestirilen kalibrasyon islerinde, kurulusa ait cihazlarin hazirlanmasi gibi islemler igin kurulustan en az bir kisinin gérevlendirilmesi
gerekmektedir.
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8 Ates Olger olarak adlandirilan IR 6zellikli termometre kalibrasyonlari, 0,995 Emisivite ile siyah cisim ortaminda ve kapsamda belirtilen belirsizliklerde yapilir.

9. Anlagmazlik durumunda Antalya mahkemeleri yetkilidir.

10. PR.09-LT.009 Kalibrasyon Hizmet Listesi ve Kalibrasyon metotlari MSA web sitesinde https://www.msaanaliz.com.tr adresinde yayinlanmaktadir. Laboratuvar hizmetleri vb.
konularla ilgili sikdyet olmasi durumunda internet sitemizde de yer alan PR.09 Miisteri iliskileri ve Teklif Verme Prosediirii’ ndeki usuller cercevesinde Laboratuvarimiza yazil
ve/veya sézlii talepte bulunulabilir. Dederlendirme sonuglari miisterinin istegi déhilinde, miisteriye bildirilir.

11. MSA Laboratuvarinin yaptigi tim kalibrasyonlar, ulusal/uluslararasi standartlara uygun yapilir ve izlenebilirligi saglanir. Termal Kamera/IR Termometresi, Dijital/Analog
termometreler, isilgiftler ve Direng Termometresi, Sicaklik-Nem Olgerlerin kalibrasyonlari normal sartlarda 3 farkl sicaklik noktasinda, Kontrollii Hacimlerin( Soguk Oda, Derin
dondurucu, iklimlendirme Kabini, Sivi Banyolari) kalibrasyonlari Tek Olgiim noktasinda gergeklestirilmektedir. Ek Olciim Noktasi talebinde kalibrasyon yapildigi takdirde, her élciim
noktasi igin Liste fiyatinin %25'i kadar ek 6lgiim bedeli alinacaktir.

12. Firmamiza kabull saglanmis, kalibrasyonlarina baslanan cihazlarinizin arizali olmasi ya da kalibrasyonlarinin musterilerimiz tarafindan iptal edilmesi durumunda kalibrasyon
licretinin % 20 si talep edilmektedir.

13.Talep edilen kalibrasyon hizmeti icin Cihazlarda veya ziyaretgilerin laboratuvarda bulundugu siire igerisinde laboratuvarimizin kusuru nedeniyle olusacak maddi
kayiplar, mesleki sorumluluk sigortasi kapsaminda karsilanir.

14. Faks, e-mail veya kargo ile génderiminde dogabilecek miisteri gizliliGinin korunamamasindan laboratuvarimiz sorumlu degildir.

15. Kalibrasyon Sertifikalari sadece Cihazi teslim eden miisteriye veya miisteri tarafindan tarafimiza bildirilmis kisilere verilir. Kalibrasyon Sertifikalari e-imzali olarak
imzalanacaktir.

16. Cihaza ait bilgiler ilgili forma eksiksiz ve dogru olarak doldurulmalidir.

17.Yerinde gergeklestirilen kalibrasyon islerinde MSA Laboratuvari tarafindan kaynaklanmayan nedenlerle is kapsaminin azalmasi veya 6ngoriilen siirenin agilmasi durumunda
(ariza, tamir, bakim vb.) yapilamayan ise ait teklif bedelinin %60' fatura edilir.

18.Yerinde gergeklestirilen kalibrasyon islerinde yemek, yol ve konaklama giderleri musteriye aittir.

19. MSA Tarimsal Analiz Laboratuvari tim hizmetlerinde, yasal sartlara ve misteri isteklerine uygun olarak, kamuya agik olanlar hari¢ musteri ile ilgili tim bilgi ve belgeleri gizli
tutacagini, Misterinin yazil izni olmadan Uglincu taraflara musteri bilgilerinin aktarilmayacagini, ancak, yasal gerekgeler nedeni ile Gglincli tarafa bilgi vermek zorunlulugu
oldugunda paylasim yapacagini, agiklanacak-paylasimi yapilacak bilgi konusunda miisterinin haberdar edilecegini. sadece yetkili kisilerin ulasabilecegi sekilde teklif, talep,
cihaz, ham ve hesaplanmis 6lglim verileri dahil kalibrasyon sertifikalarinin bir niishasinin arsivlerde saklanacagini ve musteri bilgisi olmadan bir baska kopyasinin
verilmeyecegini beyan eder.

20. Laboratuvar miisteri gizliligi ile ilgili hususlari bu teklif/sézlesme ile giivenceye alir. Ancak kanun, mevzuat vs standart ile ¢akisirsa yasal yiikiimliiliikler gegerlidir. Yasal
otorite; miisterin haberi olmadan miisteriye dair bilgilere ulasmak isterse, bilgilerin paylasildigi ile ilgili hususta miisteriye bilgi verilmez.

21. Miisteri, Cihazi kabul kriterlerine uygun olarak getirmemesi durumunda, kalibrasyon élgiim sonuglarinin cihazdan kaynaklh olarak etkilenebilecegi konusunda
bilgilendirilmekte, miisterinin talebi iizerine kalibrasyon sartli kabul yapilarak gergeklestirilebilmektedir. Bu durumda, cihaz kabuliiniin sartl kabul edildigi ve nedeni
yazilarak cihaz kayit islemlerine gegilir. Sartli kabul olarak kabul edilen cihazlarda teklif/s6zlesmenin onaylanmasi ile miisterinin her tiirlii sorumlulugu iistlendigi (6lgiim
sonuglarinin etkilenebilecegi vb.) kabul edilir. Cihaz bilgilerinin miisteri tarafindan saglanmasi ve bu bilginin sonuglarin gecerliligini etkileyebilecek olmasi durumunda,
Kalibrasyon Sertifikasinda, Olgiim sonuglarinin Cihazin teslim alindigi hali igin gecerli oldugu, sonuglardaki sapmadan Laboratuvarimizin sorumlu olmadigina dair bir
feragat beyani eklenecektir.

22. Onceden bildirmek kosulu ile, “PR.09-FR.052 Olgiim Tekrari ve izleme Talep Formu” imzalamak ve bu sézlesmede belirtilen (giivenlik, gizlilik, sonuglara ve kalibrasyon
blgiimlerine miidahale etmemek v.b.) kurallara uymak sartiyla, miisteri veya yetkili temsilcileri 6lgiimlere gézlemci olarak katilabilirler.

23.TURKAK kapsamindaki Sertifikalar igin, ilgili mevzuatta uygunluk veya uymaziik seklinde bir degerlendirme bildirimi zorunlu degilse, miisteri istegi iizerine verilen sinir
degerlerinde uygunluk ve uygunsuzluk kararlarinin Sertifikalanmasi ILAC G8 Karar Kurallari ve Uygunluk Beyanlarina iliskin Rehber kilavuzuna gére hazirlanan PR.09-TL.01
Karar Kural Talimatina gére uygulanarak yapilir.

24.Uygunluk Beyani talebiniz olup olmadigina iliskin olarak litfen asagidaki kutucuga isaretleme yapiniz ve asagida beyanin neye goére yapilacagina iliskin olarak var ise kabul
kriterlerlerinizi (sartname) veya ilgili standardin gerekliligini (tolerans) agiklama kisminda veya bu teklife ek olarak, PR.09-FR.86 Karar Kurali Bilgilendirme ve Onay Formu ile,
e-mail, faks ve/veya posta yolu ile paylasiniz:

Evet( ) Hayir ( )

Uygunluk Beyani Talebiniz Var ise Liitfen PR.09-FR.86 Karar Kural Bilgilendirme ve Onay Formu ile belirtiniz.
Not: Secilen karar kurali, hali hazirda talep edilen sartname veya standartta yer almiyorsa musteri bilgilendirilir ve bu konuda mutabik kalinir.

Yukarida vermis oldugumuz bilgilerin dogrulugunu teyit ve beyan eden sartlari kabul ediyorum.

Misteri Tarafindan Onaylanacak Bolim Laboratuvar Tarafindan Onaylanacak Bolum
Yetkili Kisi Yetkili Kisi
Ad/imza/Tarih/Kase Ad/imza/Tarih/Kase
www.msaanaliz.com.tr kalibrasyon@msaanaliz.com.tr
HESAP BILGILERI ADRES VE iLETiSiM BiLGILERi
Ziraat Bankasi Soguksu Subesi Ayanoglu Mah. Sileyman Demirel BulvariNo:34/2-3 Kepez/ ANTALYA
Sube Kodu:2342 Hesap No:57769740-5016 Tel: 0242 417 60 70

02423457474

IBAN: TR48 0001 0023 4257 7697 4050 16
Yapi Kredi Bankasi Ali Cetinkaya Subesi
Sube Kodu:640 Hesap No: 90846239
IBAN:TR80 0006 7010 0000 0090 8462 39
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