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MSA Tarimsal Analiz Laboratuvar: Tarum Gida Ins. San. Tic. Ltd. Sti.-Kinik Subesi
Hizmet Sozlesmesi
SOZLESME NO:

MADDE 1- TARAFLAR :

Isbu hizmet sdzlesmesi, asag1da bIlGIleri VEITIIEN ...........coccoiiiviiieiieeeie e e et e e e e er et
adresinde  DUIUNAN ...ttt ettt et b et st ea et ebe bbb stete e st enestee e e e e b e enenenes 11O
............................................................. adresinde faaliyet gosteren MSA Tarimsal Analiz Laboratuvari Zirai Dan.Tarim Gida Ins.
San.Tic.Ltd.Sti-Kinik Subesi arasinda imzalanmustir.

Asagida yazili adresler kanuni ikamet adresleri olup, adres degisiklikleri bildirilmedigi takdirde her tiirlii yazisma ve tebligatlar
gecerli sayilacaktir.

Bu  sOzlesmede .o ces s rseneenae e RLLITTITPPPPIPPIIS ‘HIZMET
ALAN’, MSA Tarimsal Analiz Laboratuvar1 Zirai Dan.Tarim Gida Ins.San.Tic.Ltd.Sti-Kinik Subesi‘HIZMET VEREN’ olarak
anilacaktir.

FIRMA ADI

TEL NO FAKS NO

YETKILI KiSi E-mail

1.Vekil 2. Vekil

ADRESI

VERGI DAIRESI VERGI NO

MADDE 2- SOZLESMENIN KONUSU:

e Kalint1 analizleri i¢in, Rusya Federasyonuna ihracat yapacak firmanin,ihracat asamasindaki analizlerle ilgili olmayip
iiretim agamasindaki iiriinlerin tarlada iken oto kontrol amaciyla analiz yapilmas: isidir.

e Firmamizin tetkik ihtiyaglari, satici tarafindan karsilanacaktir.

e Analiz sonuglar1 firmaya, gizliligi saglamak iizere, analiz raporlari, tesis sorumlusuna mail, faks veya elden teslim
edilecektir.

MADDE 3- ANALIZLER VE UCRET:

Analiz Ad1 Metot Talep Edilen Analiz Onay1 Analiz Fiyati

* Bu analiz akreditasyon kapsanundadur.
MSA TARIMSAL ANALIZ LAB. ZIRAI DAN. TARIM GIDA iNS. SAN. TIC. LTD. STI-KINIK SUBESI
Kinik Mah. Atatlirk Bulvari No:29/2 Kag /ANTALYA
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MSA Tarimsal Analiz Laboratuvar: Tarim Gida Ins. San. Tic. Ltd. Sti.-Kinik Subesi
Hizmet Sozlesmesi

SOZLESME NO:

MADDE 4- LABORATUVAR VE MUSTERI

YUKUMLULUKLERI:

Bu dokiiman ISO/IEC 17025 Kapsaminda olusturulmus kalite
yonetim sistemimiz geregince hazirlanmig olup, MSA
Tarimsal Analiz Laboratuvari-Kinik Subesi ile Miisteri
arasinda hizmet sézlesmesi niteligindedir.

Teklif/Sozlesme, teklifin/sozlesmenin  miisteri  tarafindan
onaylanmasi ile gerceklesir.

Miisteri ile Laboratuvar arasinda baska bir 6zel sdzlesme
yapilmadik¢a, Laboratuvar deney taleplerini bu sdzlesmede
belirtilen genel hiikiimlere gore karsilar.

Deneyler, sozlesmede belirtilen analiz metotlarina, sartlara
uygun  olarak, aksine bir hiikim  bulunmadikca,
www.msaanaliz.com.tr internet adresimizde yer alan deney
metotlarma gore yapilmaktadir. Miisteri s6zlesmenin onayi
dahilinde numunelere uygulanan analiz metotlarin1 kabul
etmis sayilir.

Kurulusumuzun, AB-1722-T dosya numarali akreditasyon
statiisiiniin gosterimi amagli kullanilan Tirkak akreditasyon
markasinin  kullanim1  yalmizca MSA Tarimsal Analiz
Laboratuvart Tarim Gida Ins. San. Tic. Ltd. Sti.-Kinik Subesi
laboratuvarina ait olup, diger kurum ve kuruluslar tarafindan
higbir sekilde kullanilamaz.

Numunenin laboratuvara getirilis sartlar1 asagida
belirtilmektedir.

Pestisit-Nitrit/Nitrat Kalnti Resmi talepler
(ihracat,ithalat) ile gelen numunelerin;

Numuneye ait iist yazinin mutlaka beraberinde olmasi,
Posetinin hi¢ agilmamis olmast,

Miihriiniin olmasi,

Numune posetinin iizerinde veya igerisinde numune alim
etiketinin olmasi,

Numunelerin ezik olmamasi ve bozulmamis olmasi,
Numune miktarmin yeterli olmasi (en az 3 kg olmasi)
Resmi olmayan 6zel istek numuneleri i¢in;
Numunelerin ezik olmamasi ve bozulmamis olmasi,
Miktarinin yeterli olmasi (en az 2 kg olmasi)

Posetin agzinin kapali olmast.

Numunenin nasil alinmasi gerektigi konusunda miisteri
tarafindan yardim istendigi takdirde bilgi amach olarak;
pestisit ve nitrit-nitrat analizleri icin PRI13-TL122 Numune
Alma, Muhafaza, Tasima Ve Nakletme Talimati miisteriye
yardimci dokiiman olarak gonderilebilmektedir.

Gelen numuneler bir defa analize tabi tutulacaktir.

Analiz siireleri (giderilmesi olanaksiz durumlar disinda)
kalinti analizleri igin 2 is giiniidiir.

Laboratuvarimiz kalint1 analizlerinde Rusya Federasyonuna ve
AB iilkelerine yapilacak ihracatlarda Tarim ve Orman
Bakanlig1 tarafindan yetkilendirilmistir.

Kalint1 analizi i¢in teslim edilen numunelerin laboratuvarda
bekletilme siiresi sinirlidir. Aksi belirtilmedikge laboratuvara
gelen ihracat numuneleri 6 ay boyunca, 6zel istek numuneleri

ise 7 giin boyunca derin dondurucuda veya buzdolabinda

saklanir.
Laboratuvar hizmetleri vb. konularla ilgili sikdyet olmast
durumunda internet sitemizde de yer alan PR09 Miisteri
Iliskileri ve Teklif Verme Prosediirii’ ndeki usuller ¢ergevesinde
laboratuvarimiza yazili ve/veya sozlii talepte bulunulabilir.
Degerlendirme sonuglari miisterinin istegi dahilinde, miisteriye
bildirilir.
Laboratuvarimizin buldugu deney sonuglari iizerinde ortaya
cikabilecek anlagsmazliklarda analiz tekrar edilir. Anlagsmazligin
devami durumunda sahit numune masraflar1 haksiz tarafca
6denmek kosulu ile her iki tarafin kabul ettigi ve TS EN
ISO/IEC 17025 standardina goére akredite, akredite laboratuvar
bulunmadig: takdirde Tarim ve Orman Bakanligi tarafindan
yetkilendirilmis bir hakem laboratuvara gonderilir.
Talep edilen deneylerin dogas1 geregi numunelerde olusabilecek
hasarlar disinda, numunelerin veya ziyaretgilerin laboratuvarda
bulundugu siire icerisinde laboratuvarimizin kusuru nedeniyle
olusacak maddi kayiplar, mesleki sorumluluk sigortasi
kapsaminda karsilanir.

Faks, e-mail veya kargo ile gonderiminde dogabilecek miisteri
gizliliginin  korunamamasmdan laboratuvarimiz ~ sorumlu
degildir.

Analiz raporlar1 sadece numuneyi teslim eden miisteriye veya
miisteri tarafindan tarafimiza bildirilmis kisilere verilir.

Numuneye ait bilgiler ilgili forma eksiksiz ve dogru olarak
doldurulmalidir.

Laboratuvar miisteri  gizliligi ile ilgili hususlart  bu
teklif/sozlesme ile glivenceye alir. Ancak kanun, mevzuat vs
standart ile cakisirsa yasal yiikiimliiliikler gegerlidir. Yasal
otorite; miisterin haberi olmadan miisteriye dair bilgilere
ulagsmak isterse, bilgilerin paylasildigi ile ilgili hususta
miisteriye bilgi verilmez.

Gonderilen numune bilgileri, deney sonuglar1 ve raporlar1 dahil
miisterilere ait bilgiler ve miilki haklar Laboratuvar tarafindan
korunur. Taahhiit edilen sartlardan sapma oldugunda miisteri
yazili-s6zIi ve/veya e-posta ile bilgilendirilir.

Laboratuvar tarafindan numune alimi yapilmamaktadir.
Laboratuvara gonderilen numunenin biitlinii temsil ettigi kabul
edilir, bu nedenle numuneden olusacak hatalarda sorumluluk
numuneyi gonderen kisiye aittir. (Orneklemeden kaynaklanan
hatalar miisterinin sorumlulugundadir)

Numunenin, Numune Alma ve Kabul Kriterleri Talimati’nda
belirtilen, numune kabul kriterlerine uygun sartlarda
getirilmemesi durumunda; Miisteri, analiz sonuglarmimn
numuneden kaynakli olarak etkilenebilecegi konusunda
bilgilendirilmekte, miisterinin talebi {izerine analiz ¢aligmasi
sartli kabul yapilarak gergeklestirilebilmektedir. Bu durumda,
numune kabuliiniin sartli kabul edildigi ve nedeni yazilarak
numune kayit islemlerine gegilir. Sartli kabul olarak kabul edilen
numunelerde teklif/s6zlesmenin onaylanmasi ile miigterinin her
tirli sorumlulugu iistlendigi (analiz sonuglarinin
etkilenebilecegi vb.) kabul edilir.

Laboratuvara gelen deney numunelerinin belirlenmis sartlardan
sapma gosterdigi ve kabul kriterlerini saglamadigi durumlarda
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Hizmet Sozlesmesi

SOZLESME NO:

yine de miisteri tarafindan deney yapilmas: istendigi taktirde
analiz sonuglarinin bu sapmalardan etkilenebilecegini gésteren
feragat beyani analiz raporlarina "Analizi yapilan numunede,
numunenin almigindan laboratuvara teslimine kadar olan
prosediirlerin ve yapilmasi istenen analizlerde teknik ve hukuki
sorumluluk  numuneyi/6rneklemeyi alana aittir. " ifadesiyle
eklenir.

MSA Tarimsal Analiz Lab. Zirai Dan. Tarim Gida Ins. San. Tic.
Ltd. Sti-Kinik Subesi laboratuvarinda dig laboratuvar hizmeti
icin tageron laboratuvar kullanilmamakta, test hizmeti satin
alinmamaktadir.

Onceden bildirmek, “PR09-FR040 Analiz Tekrar1 ve Izleme
Talep Formu” imzalamak ve bu teklifte/sdzlesmede belirtilen
(gtivenlik, gizlilik, sonuglara ve deneylere miidahale etmemek
v.b.) kurallara uymak sartiyla, miisteri veya yetkili temsilcileri
deneylere gozlemci olarak katilabilirler.

TURKAK kapsamundaki raporlar igin, ilgili mevzuatta
uygunluk veya uymazlik seklinde bir degerlendirme bildirimi
zorunlu degilse, miisteri istegi {izerine verilen sinir degerlerinde
uygunluk ve uygunsuzluk kararlarinin raporlanmast PR13-
TL153 Karar Kurali Talimati’na goére ISO/IEC GUIDE 98-4
Basit Karar Kurali uygulanarak yapilir.

Uygunluk Degerlendirmesi : Istiyorum ()

istemiyorum (]

MADDE 5- SOZLESMENIN SURESI :

Is bu sozlesme,  ...... oo d 20...
...... /....../20... tarihine kadar siirer.

tarihinde baslayip,

Hizmet Alan

Sirket Kase Bilgileri

MADDE 6- ODEME SARTLARI :

Fatura tutarlar: fatura tarihinden en geg ............. giin sonra nakit ya da
hesaba, havale, EFT ile 6denecektir.

* Sozlesme ve oOn Odeme yapildiktan sonra deneylerden
vazgecilmesi durumunda, toplam deney tutarinin @ %25’
laboratuvarin iggiici kayb1 olarak 6n 6demeden diisiilir ve geri
kalan miktar bir ay icerisinde iade edilir. Analiz sonucu raporlanmis
bir numunede ise analiz ¢ikartilmas: talebinde, istenilen tiim
analizler rapordan ¢ikartilsa dahi miisteri tarafindan 6deme yapilir.

Hesap numaralari:

*  Yapilan deneylerin {icretleri fatura edilir ve sozlesmede
belirtildigi sekilde 6denmisse, deney raporu veya sonuglart miigteri
talebine uygun (elden, kargo ile veya pdf taranmis dijital) olarak
teslim edilir.

MADDE 7- ANLASMAZLIK HALI :

» Deney talep teklif ve s6zlesmesi’nde mutabik kalinmig sartlara
uyulmamasi durumunda; Laboratuvar tek tarafli olarak deney
sozlesmesini fesih hakkini sakli tutar.

*  Sozlesme her iki taraf i¢in de iptalden 1 (bir) ay dnce bildirilmek
kosuluyla karsilikli mutabakat ile iptal edilebilir. Anlagmazlik
halinde Antalya Mahkeme ve Icra Daireleri yetkilidir.

+ Is bu anlasma ve bu kapsamda yer alacak her tiirlii anlasmazlik
durumunda, Tirkiye Cumhuriyeti kanunlart uygulanacak olup,
Antalya Mahkemeleri ve Icra Daireleri yetkilidir.

MADDE 8- YURURLULUK :
Is bu sozlesme ... maddeden ibaret olup, Antalya Ili Kas
flgesinde ...... /A / 20.... tarihinde 2 niisha halinde

imzalanmugtir.

Yukarida vermis oldugumuz bilgilerin dogrulugunu teyit ve
beyan eden sartlar1 kabul ediyorum.

Hizmet Veren

MSA Tarimsal Analiz Laboratuvar: Zirai Dan.Tarim
Gida Ing. San.Tic.Ltd.Sti.-Kinik Subesi
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